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Agenda — Kultur und Vergutung

Welchen Einfluss haben Messung, Steuerung & Verteilung von Wertschopfung

Gedankenanstdsse N :
auf das Verstandnis von Performance und die gelebte und angestrebte Kultur?

Wie bringt man die Vergttung in einem Unternehmen mit der Performance in
Einklang und unterstutzt gleichzeitig Prioritaten hinsichtlich Kultur?

Praxisbeispiele

Was denken Sie uber die typischen Erfolgsfaktoren aber auch Stolpersteine,

Gruppendiskussion die wir bei unseren Kunden beobachtet haben?




Was denkt die Schweizer Bevolkerung? emenear
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Frage amwm International

GECN &R

Funktionieren finanzielle Anreize immer?
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Funktionieren traditionelle finanzielle Anreize und Bonusplane? P

= Kommt darauf an...

Repetitive Jobs

Kognitive Jobs

Divergenz zwischen Theorie und Praxis...

Beispiel aus der Forschung: “As long as the task involved only mechanical
skills, bonuses worked as they would be expected: the higher the pay, the
better the performance. But once the task called for even rudimentary

cognitive skill, a large reward led to poorer performance”
D. Ariely, U. Gneezy, G. Lowenstein and N. Mazar




Startpunkt: Was erwarten Mitarbeiter vom Arbeitgeber?

Feedback Entwicklung Vergutung



Traditionelle Bonussysteme basieren auf dreli Mythen

Mythos 1. Mythos 2: Mythos 3:
Alles kann Alles kann mit einem Durch eine
gemessen werden Rating bewertet Verknidpfung mit

werden Geld wird alles

besser
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Wie man es nicht machen sollte... reratons

Bonus

15’000

10°000

5000

»
»

50 100 150 Haufigkeit des
Blumengiessens
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Trennung von Fuhrung und Vergutung P

Trennung

Vergutung



Moderne Ansatze zur Wertschatzung trennen Feedback, Entwicklung HC1

und Vergutung

International

Feedback ‘ ‘ Entwicklung

Traditionell Mechanistische Verknipfung

Unbelasteter Austausch
Modern Ziele nur far Perspektiven und Karriereweg
Flhrungsdiskussion

Aggregation von individueller Performance in einer individuellen Gesamtnote

Vergutung

Stufengerechte
Erfolgsbeteiligung
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Wo soll der finanzielle Erfolg gemessen werden? ...und wie gewichtet? e

Gruppe /
Unternehmen
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Hohe und Qualitat des Gewinns werden unterschiedlich «gemessen»

HC1

International

Hohe des Gewinns

A

«Je mehr, desto besser»

Performance-KPIs

CHD

Qualitat des Gewinns

1

«Mindesthlrde erreicht»

Bedingungs-KPlIs
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Je nach Ausgestaltung des Verhaltnisses von Fuhrung und Geld werden HC1
verschiedene Kulturen besser unterstitzt o

@

«Wir gemeinsam»

- Variable Vergutung ist nicht
* ein «Anreiz» sondern eine

Form der Wertschéatzung
«Wir nebeneinander» fir gemeinsamen Erfolg

Fuhrungsansatz

Transaktional

(&

«Jeder fur sich»

Zitereichung ——
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Agenda — Kultur und Vergultung ntarations

Gedankenanstosse

Praxisbeispiele

Gruppenaufgabe

Welchen Einfluss haben Messung, Steuerung & Verteilung von Wertschépfung
auf das Verstandnis von Performance und die gelebte und angestrebte Kultur?

Wie bringt man die Vergultung in einem Unternehmen mit der Performance in
Einklang und untersttitzt gleichzeitig Prioritaten hinsichtlich Kultur?

Was denken Sie Uber die typischen Erfolgsfaktoren aber auch Stolpersteine,
die wir bei unseren Kunden beobachtet haben?
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Zwei grundsatzliche Ansatze der variable Verglutung: HC1

Erfolgsbeteiligung vs. Ziel-Anreiz-System e
Erfolgsbeteiligung Ziel-Anreiz-System
Relativ stabile Abmachung tber Jahrlich neue Abmachung
mehrere Jahre basierend auf neuen Zielen

Individueller -,
Zielbonus
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Agenda — Kultur und Vergultung ntarations

Gedankenanstosse

Praxisbeispiele

Gruppendiskussion

Welchen Einfluss haben Messung, Steuerung & Verteilung von Wertschépfung
auf das Verstandnis von Performance und die gelebte und angestrebte Kultur?

Wie bringt man die Verguttung in einem Unternehmen mit der Performance in
Einklang und unterstitzt gleichzeitig Prioritaten hinsichtlich Kultur?

Was denken Sie Uber die typischen Erfolgsfaktoren aber auch Stolpersteine,
die wir bei unseren Kunden beobachtet haben?
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Gruppendiskussion

HC

International

«Unsere Fuhrungskrafte tun sich schwer, kritisches
Feedback in schriftlicher Form abzugeben»

e
«Das Geben von kritischem Feedback ist fir unsere
Flhrungskrafte kein Problem, auch schriftlich» J

«Individuelle Bonusentscheide sind fiir unsere
Fuhrungskréfte ein essenzielles Fihrungstool»

A\l
SN
«FUhrungsaufgaben werden bei uns nicht auf das
Vergutungssystem abgewalzt und Gber Boni gelost»

]

«Performance wird bei uns nur auf
gemessen — der gemeinsam erreichte Erfolg zahlt»

«Performance wird bei uns auf
gemessen — damit das Ergebnis beeinflussbar ist»

]

«Leistungsdifferenzierung erreichen wir durch
»

«Wir haben bei uns :
da dies der Leistungsdifferenzierung geschadet hat»J
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International

Referenten

Dr. Stephan Hostettler Linda Kohri
Managing Partner, HCM Manager, HCM
Stephan.Hostettler@hcm.com Linda.Kohri@hcm.com
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